
Supravegherea 
satisfacției pacienților 

 

perioada iulie – decembrie 2020 



VÂRSTĂ 

18-30 

31-45 

46-60 

peste 60 

SEX 

Bărbați 

Femei 

Femei: 59%           

Bărbați: 41% 
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În perioada iulie – decembrie 2020 au completat 

chestionarul de satisfacție un număr de 321 

pacienți, dintre care: 

 18-30 ani: 19%      

 31-45 ani: 41%      

 46-60 ani: 37%      

 peste 60 ani: 3% 
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Timp Confort Igienă Ambient 
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CONDIȚII DE AȘTEPTARE 
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PERSONALUL 
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Curățenie Locație Ambient 

ian - iunie 

iulie - dec 

CLINCĂ 
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